
Mantenimiento del sistema solar  
fotovoltaico SiteGuard®  
Reduce el costo de energía nivelado y simplifica  
la operación y el mantenimiento del sitio  
fotovoltaico completo 

http://www.advanced-energy.com/en/global_services.html




Advanced Energy Global Services ofrece el servicio SiteGuard® para ayudarle a reducir 
los costos nivelados de energía (LCOE, por sus siglas en inglés) y simplificar el 
mantenimiento preventivo (MP ), así como las operaciones y mantenimiento (O&M ) 
de un sitio fotovoltaico completo. Puede confiar en apenas una sola fuente para que 
administre el mantenimiento de su sitio, lo que le permite ahorrar tiempo, dinero y las 
inconveniencias e ineficacias causadas por trabajar con varios prestadores de servicios. 
Disponible en la mayoría de regiones del mundo, nuestra oferta de servicios cubre desde 
inversores hasta módulos fotovoltaicos, sistemas eléctricos, sistemas de rastreo y mucho 
más. Seleccione el nivel de servicio adecuado para que usted pueda maximizar el tiempo 
de funcionamiento y la generación de energía, a la vez que reduce los gastos imprevistos 
de operación y mantenimiento.
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Los costos nivelados de energía están convirtiéndose en el sistema preferido para medir el desempeño del sistema fotovoltaico 

en ¢/kWh (o equivalente). Estos toman en consideración el desempeño, los costos del resto del sistema, y las operaciones  

y mantenimientos en curso. El servicio AE SiteGuard® puede reducir de manera significativa los gastos de operación  

y mantenimiento. Nos haremos cargo del mantenimiento preventivo y desarrollaremos un plan ajustado específicamente  

a las necesidades de su sitio fotovoltaico y de los servicios de operación y mantenimiento.  

Simplifique el mantenimiento preventivo del sistema fotovoltaico completo
Optimice el tiempo de funcionamiento y la generación de energía, y prevenga fallas de equipos fotovoltaicos o interrupciones 

de energía imprevistas que afecten la producción. La organización global de servicios totalmente asegurados de AE 

simplificará el mantenimiento preventivo, responderá con celeridad a hechos imprevistos y manejará el mantenimiento  

del sistema fotovoltaico completo. Al designar una fuente para supervisar los requisitos de mantenimiento de sus sitios,  

usted ahorra tiempo, dinero y mejora la eficacia operacional. 

Elija el nivel de servicio que más le favorezca
Disminuya costos imprevisibles y calcule con precisión los gastos de servicio para su modelo financiero. Usted elige  

el nivel y alcance del servicio que más le favorezca, y si accede a un compromiso de largo plazo, bastará un solo contrato  

para asegurarle años de servicio fotovoltaico.   

Tabla 1 Elija en base a las siguientes ofertas de servicio confiable (“X” se incluye y “O” es opcional).

MP SafeGuard® SafeGuard® 99% MP SiteGuard® O&M SiteGuard®

Informes de servicio X X X X

Mantenimiento preventivo anual 
Solaron®

X X O O

Garantía de tiempo de 
funcionamiento de Solaron®

X O O

Diagnóstico y restauración remotos 
de Solaron® 

X O O

Tiempo de respuesta óptimo X O O

Mantenimiento de inversor  
no perteneciente a AE

O O

Inspección del sitio O O

Mantenimiento preventivo del resto 
del sistema

O O

Administración de garantía del resto 
del sistema

O

Reparaciones del resto del sistema 
en garantía y postgarantía

O

Recursos del lugar O

Gestión de inventario de repuestos O

Análisis procesable O

Para informarse sobre cómo podemos asistir en su proyecto específico, póngase en contacto con el gerente de cuentas,  

un representante de AE autorizado o el representante de asistencia técnica mediante Technical.Support@aei.com.
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